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KALITE POLITIKASI

Arma Baglanti Sistemleri; Uretim ve yonetim siireglerinde, globallesen ve gelisen teknolojilerle
kiigllen dlinyada, pazardan daha fazla pay almak ve rekabete karsi etkili bir miicadele verebilmek
igin kalitenin sirekli iyilestirilmesi yoniinde bir tutum izlemektedir.

Amacimiz; drtn teklifinden, teslimine kadar tim slireg boyunca, musterilerimizin beklentilerini
karsilayarak, misteri memnuniyetini saglamak ve ayni zamanda, biitiin calisanlarimizin icinde
bulunduklar prosesleri iyilestirebilmeleri icin gerekli olan bilgi ve becerilerini arttirmalarini
desteklemek ve tegvik etmektir.

Hedefimiz; Uriinlerimize ve Uretim sireglerimize uyguladigimiz yeni yontemler ve sirekli iyilestirme
ile ic pazarda sahip oldugumuz payi arttirmak ve kalitemizi diinya pazarlarina da tasimaktir.

Bu anlamda kalite politikamiz;

Sirekli gelismeyi ve ilerlemeyi saglayabilen,

Misteri memnuniyetini ve potansiyelini strekli arttirabilen,

Etik degerlere saygil ekip ruhu ile calisabilen,

Personelinin memnuniyetini ve egitim seviyesini siirekli gelistiren,
Cevresel ve yasal gereklilikleri karsilayan,

Hicbir sekilde kaliteden ddiin vermeyen,

Sektdriinde rekabet glicl yliksek ve glvenilir bir firma olmaktir.
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Yonetim, belirlenen kalite politikasinin stirekli takipgisi olacaktir.
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